
Nombre del trámite o servicio
Persona responsable 
de atender el trámite 

o servicio

Plazo máximo para 
resolver el trámite o 

servicio

Monto de los 
derechos o 

contribuciones a 
pagar (en su caso)

Vigencia del 
permiso, 

licencia. etc. (en 
su caso)

Unidad o área 
admva. Ante quien se 

realiza el trámite

Horario de 
atención al 

público

Tel. Fax, e-mail, etc., para enviar 
consultas y quejas

Recoleccion de basura
Luis Alfonso Rios 

Huchin
1-2 dias $3.00 No aplica

Dirección de 
Servicios Públicos

8:00 - 21:00 
Hrs.

9961003071

Parques y jardines
Jose Cresencio 

Chan Sulub
2-3 dias Gratuito No aplica

Dirección de 
Servicios Públicos

8:00 - 21:00 
Hrs.

-

Barrido a mano Abelardo Panti Haas 2-4 dias Gratuito No aplica
Dirección de 

Servicios Públicos
8:00 - 21:00 

Hrs.
9969633035

Logistica
Roberto Carlos Euan 

Poot
1-2 dias Gratuito No aplica

Dirección de 
Servicios Públicos

8:00 - 21:00 
Hrs.

9961054821

Cementerio
Jose de la Cruz 

Homa
1-2 dias Según el servicio No aplica

Dirección de 
Servicios Públicos

8:00 - 21:00 
Hrs.

-

Chapeo de calles Abelardo Panti Haas 2-4 dias Gratuito No aplica
Dirección de 

Servicios Públicos
8:00 - 21:00 

Hrs.
9969633035

Rastro publico Rigoberto Chi Colli 1 dia Gratuito No aplica
Dirección de 

Servicios Públicos
8:00 - 21:00 

Hrs.
-

Alumbrado publico
Jose Hermilo Dzip 

Euan
2-8 dias Gratuito No aplica

Dirección de 
Servicios Públicos

8:00 - 21:00 
Hrs.

9961003686

Mercado publico
Luis Enrique Lastra 

Santiago
1 dia Gratuito No aplica

Dirección de 
Servicios Públicos

8:00 - 21:00 
Hrs.

9961022532
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